Prechod klienta z psychiatricke
nemocnice do komunity
S podporou

Jana Machova
Centrum dusevniho zdravi Podskali

Fokus Praha, z.u.



Odkud jsem

Fokus Praha

. neziskova organizace funguijici od zacatku 90. let, soucasti
reformy, deinstitucionalizace

. podpora lidi s dusevnim onemocnenim

.CDZ, komunitni tymy, socialni firmy, vzdelavani, volny Cas...



Centrum dusevniho zdravi Podskali

.Terénni tym, zazemi na Vytoni

.Tym odpovedny za urcCitou oblast - spadova oblast Praha 1, 2 a
cast Prahy 10 (Vinohrady, VrSovice)

.Tym uzce spolupracujici se spadovymi luzkovymi psychiatrickymi
zarizenimi - Psychiatricka klinika VFN a Psychiatricka nemocnice
Bohnice

.Tym uUzce spolupracujici s obcemi, v jejichz spadu pusobi -
mestska cast Prahy 1, 2, 10

.Tym, ktery po urcitou dobu nabizi provazanou, koordinovanou
podporu v ruznych oblastech zZivota



Centrum dusevniho zdravi Podskali

Cilova skupina

.dospeli lide od 16 let se zkusenosti se zavaznym
dusevnim onemocnénim

lidé ohrozeni rozvojem zavazneho dusevniho
onemocneni

Klienti s dualni diagnézou



Jak se k nam klienti dostanou

Klientova aktivita

.Doporuceni ambulantniho psychiatra

.Rodina, okoli klienta

.UFady méstskych ¢asti

.Luzkova psychiatricka zarizeni: PK VFN, PNB
.Dalsi socialni sluzby

.Prakticky lekar



Prechod z psychiatrickeho
lUzkového zarizeni
Jak to vypada?
KratSi hospitalizace — méné Casu na navazani, duraz na

mapovani, domluvu s klientem, naslednéeém kontaktu
doma Ci v CDZ

.Delsi hospitalizace — vice Casu na navazani a vzajemne
poznani se, mapovani s personalem, lze ladit bydleni,

urady, dalsi sluzby doma (homecare, pecovatelky, osobni
asistenci)



Sestra jako navazujici pracovnik

.Nemam plast a prichazim v civilu

.Je mi profesné blizké doptavat se na péci o dusevni i té€lesnou schranku po
propustéeni:

-Ambulantni psychiatr? Prakticky Iékai? Ambulantni specialisté?

.JIndividualni/skupinova psychoterapie? Sebepéece, sebeobsluha (uzivani
medikace, obedy, domaci péCe, peCovatelska sluzba)?

.Nabizim osloveni |ékafu a specialistl, doprovodim klienta, pomuUZzu ,,rozjet"
spolupraci a komunikaci

.Vznikne nova situace, nalez, ktery je potreba dale resit — podporuji v procesu

.Pripojuji socialniho pracovnika z tymu



Jak to vypada v praxi?

Klientka Dana, 70 let, porucha s bludy

.Oslovilo nas zarizeni, PNB, delsi Cas na navazani klientky,
rozpoznani problému

.Osamela izolovana klientka bez praktickeho lékare, ambulantniho
psychiatra i jinych specialistu

Byt ,,shromazdisté”, nefunkCni vybaveni, vyhrocené vztahy se
sousedy

.Pfechod do domaciho prostfedi s €asem asi mésic a pul na
podniknuti kroku



Jak to vypada v praxi?

Intervence
.Navstevy bytu a podpora pri uklidu 1x tydné uz za hospitalizace — vyjezd s klientkou
-Ambulantni psychiatr — pomohlo zarizeni, dojednalo termin — doprovod po propusténi

.Prakticky Iékar — v misté bydlisté klientky pomoc se zafizenim nového PL a doprovod k
nému, po dohodé osobni pritomnost v ordinaci - ,,chytneme” vice informaci

.Navstévy dalSich specialistl po praktikovi — o€ni, vySetfeni kosti, diabetologie

.Navstéva uradu méstské Casti, pfedani tipt na levné obédy a dalSich moznosti pomoci
od uradu

.Podpora v strucné jasné komunikaci se sousedy



Jak to vypada v praxi?

Vysledek

.Lékar casto mluvi na me, pohled take na me, vracim to na klientku, do jejich
rukou

Klientka v zaCatcich potfebuje vice podpory (spolecCny telefonat, doprovod,
zarizeni terminu, edukace o samotném vysetreni, jeho vyznamu, prinosu,
orientace v terénu), pak zvlada sama

.Pravidelné chodi na kontroly/prohlidky k Iékarfam, terminy si hlida sama

.Pravidelny osobni a telefonicky kontakt s klientkou, postupné obnoveni starych
vazeb na pratele a rodinu klientky

Klidné souziti v domé, omluva sousedum za pfedchozi trable



Co z toho plyne?

.Hospitalizace kratkodoba/dlouhodoba vezme Clovéka z jeho denni rutiny
.Nekdy mu novou a potrebnou rutinu nastavi a nastartuje tak proces uzdravy

.V obou pripadech je obdobi po propusteni narocné, nove, plné povinnosti,
radosti, problému, novych podnétu - je dobré mit se na koho obratit, koho uz
jsem v té nemocnici vidél a ,,Ceka” venku

.Podpora dle individualnich potreb klienta, individualné dlouho

.Louceni klienta s tymem idealne s vypracovanim jasneho podrobneho
protikrizového planu, aby klient dobre rozumel tomu, co se stalo a jak se o sebe
starat, aby to dokazal pristé zhorSeni stavu lépe zviadnout.



Diky za pozornost!
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