gl Spolufinancovéno MP MINISTERSTVO PRACE J D |
**** EerpSkou Unii m A SOCIALNICH VECI jednota pro deinstitucionalizaci

Projekt: Podpora procesu deinstitucionalizace a transformace socialnich sluzeb v CR, reg. & CZ.03.02.02/00/22_004/0000724, je spolufinancovany z
prosttedk(i Evropského socialniho fondu plus prostfednictvim Operaéniho programu Zaméstnanost plus a statniho rozpodtu Ceské republiky.

Diskusni forum:;
Kvalita v komunitnich socialnich sluzbach

Kdy: streda 18. 3. 2026, 13:00-16:00 hod.
Forma: hybridné

. online - odkaz na pripojeni ZDE (platforma MS Teams)
. prezenéné - Zastoupeni Evropské komise v CR, Narodni 10, Praha 1, konf. mistnost 4. patro

Anotace:

« Vychazime z toho, Ze v institucionalnim prostfedi nelze dosahovat skute¢ného
socialnino zaclenéni lidi, ktefi sluzby vyuzivaji. Technické a prostorové
podminky, jako je bydleni v bézné zastavbé nebo mensi pocet uzivateld,
vytvareji pouze zakladni ramec komunitni sluzby. Samy o sobé vSak nezarucuiji,
Ze sluzba skutecné podporuje Clovéka v aktivnim zivoté v komunité.

. Zda sluzba skuteCné podporuje Clovéka v aktivnim Zzivoté v komunité ve vSech
jeho oblastech, je tfeba zjisStovat na zakladé kvalitativnich kritérii a vhodnych
metod hodnoceni.

. Ukazuje se, ze standardy kvality socialnich sluzeb jsou v tomto ohledu
formulovany obecné a nelze podle nich Casto jednoznaéné rozliSit, zda ma
sluzba spiSe institucionalni, ¢i komunitni charakter, ani jakou miru socialniho
zacClenéni svym uzivatelim skute¢né umoznuje.

- Nabizi se proto prostor k diskusi o tom, jak kvalitu komunitnich sluzeb hodnotit
a mérit s ohledem na jejich hlavni cil — podporu socialniho zaclenéni.
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Kontakt:

Petr Kocian, MPSV, +420 950 19 4804, petr.kocian@mpsv.cz, https://www.trass.cz
Anezka Bucek, JDI, z.s., +420 739 743 422, anezka.bucek@jdicz.eu, https://www.jdicz.eu
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Predpokladany program:

13:00 ° zahajeni, facilitatorka Veronika Anna Horakova

13:05-13:25 ° uvodni slova:
» Jana Francirkova — politicka tajemnice Zastoupeni EK v CR
o Terezie Hradilkova — predsedkyné JDI, z.s.
o Markéta Katerina Hole€kova — odd. soc. sluzeb a planovani, MPSV

debata:

13:25-13:40 > Milan Svefepa, Inclusion Europe

Charakteristikyl kritéria komunitnich socialnich sluzZeb, ktera se pouZivaji v Evropé.
Priklady dobré praxe. Hodnoceni socialniho zaclenéni, které pouZziva Inclusion
Europe.

13:40-14:10 diskuse k tématu

14:10-14:25 > Sarka Karnova — Ministerstvo prace a socialnich véci

Projekt Podpora procesu deinstitucionalizace a transformace sociélnich sluzeb v CR.
Navrh monitorovani procesu transformace a deinstitucionalizace socialnich sluzeb.
Podrobnéjsi vhled do jedné z domén — mapovani povahy socialnich sluzeb a zpusobu
overovani miry jejich komunitniho charakteru.

14:25-14:55 diskuse k tématu
14:55-15:10 prestavka

15:10-15:25 - Jan Palecek — TUDYTAM, z.s.
Projekt Prosté normalné! Kritéria naplriovani principu normalizace.

15:25-15:55 diskuse k tématu
15:55-16:00 ukonceni
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